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UNSERE MARKEN

ServiceStore




UNSERE STARKEN

Starker
Convenience Strategische
Anbieter Marken

Fokussierter, fiihrender Portfolio an starken,
Convenience Anbieter. bekannten Marken.

Bedeutende Vertikale
Marktantelle  Integration

Marktfiihrer im Bereich Integrierte Wertschépfungs-
kleinflachiger Retail kette mit Backwarenproduktion
im deutschsprachigen bei Ditsch/Brezelkénig und

Europa an Hoch- starken Eigenmarken.
frequenzlagen.






MICHAEL MUELLER CEO VALORA

«Wir konnten die Transformation
der Gruppe zu einem fokussierten
Convenience und Food Service

Anbieter erfolgreich abschliessen.»

«Bei neuen digitalen Losungen
geht es immer um die Verbesserung
des Kundennutzens.»

«Unsere Strategie sieht vier klare
Stossrichtungen vor: Wachstum
und Expansion, Effizienz,

eine leistungsorientierte Kultur
sowie Innovation.»

«lch mochte allen Mitarbeitenden
danken, dass sie den Trans-
formationsprozess engagiert und
motiviert milgestaltet haben.»



KENNZAHLEN GESCHAFTSJAHR 2016

ROCE EBIT-Marge
in % in %
2015 2015
2016 2016
8 [ ] 2 3 [ I
Bruttogewinn EBIT
Mio. CHF Mio. CHF

940

2012* 2013 2014 2015 2016 2012* 2013 2014 2015 2016

Nettoumsatzerlos EBITDA

Mio. CHF Mio. CHF

2848

2077 2095
1890

2012* 2013 2014 2015 2016 2012* 2013

128

2014 2015 2016

*Das Jahr 2012 ist inklusive der verausserten Division Services sowie der zur Verausserung

6 gehaltenen Division Trade ausgewiesen.



Free Cashflow/Aktie

EPS

CHF (aus fortgefuhrten
Geschéftsbereichen)

2015

24.52

2016

21.74

CHF (aus fortgeftihrten
Geschéftsbereichen)

2015

12.51

2016

17.27

Betriebskosten (netto)

Mio. CHF

884
754 730 197
715

2012* 2013 2014 2015 2016

Mitarbeiter

Personalbestand in Vollzeitstellen

5962

4613 2435 4349 4228

2012* 2013 2014 2015 2016

Investitionen
Mio. CHF

2012* 2013 2014 2015 2016

Anzahl POS

Werte ohne Partner

2605

2300 2415
2094 2106

2012* 2013 2014 2015 2016




UNSERE POSITIONIERUNG

CONVENIENCE UND FOOD

® EIGENE WERTSCHOPFUNGSKETTE

SERVICE NETZWERK

UND VERTIKALE INTEGRATION

RETAIL

Marktfihrer im Bereich klein-
flachiger Retail mit einem
attraktiven Verkaufsstellen-
netz von Convenience- und
Sofortverzehr-Ladenkonzepten
an Hochfrequenzlagen.

FOOD SERVICE

Marktfiihrer im Bereich
Laugengeback mit
modernem Verkaufs-
stellennetz und
internationaler Prasenz.

&
[BREZELKONIG

Weltweit filhrender Produzent
von Laugengebéck.




UNSERE STRATEGIE

len

Plattform: Expansion in
bestehende und neue
internationale Markte mit
erfolgreichen Formaten,
neuen Konzepten sowie mit
dem B2B Geschaft bei
Ditsch.

EFFIZIENZ

Sicherung von
Nachhaltigkeit und
Finanzierung der Investi-
tionen in Expansion, neue
Konzepte und Innovation.
Fokus auf Free Cash Flow
und ROCE.

Schaffung eines offenen,
dynamischen Umfelds fiir
nachhaltiges Wachstum

und Innovation und damit

Steigerung der Attraktivitat
fur Mitarbeitende: Flache,

agile und unternehmerisch
handelnde Organisation.

INNOVATION

Sicherung Wettbewerbs-
fahigkeit und Erschliessung
neuer Ertragsquellen:
Nutzung von Méglichkeiten
im digitalen Bereich,
Frischekonzepte, neue
Sortimentsangebote.




UNSER VERKAUFSSTELLENNETZ

~1'400°000 Kundenkontakre téiglich
~ 2'500 Vertaufsstellen
~ 1/3 Eigenstellen
~ 213 Agenturen & Franchise

31.12.2016

FORMAT TOTAL

RETAIL Tl k kiosk 1’111
cigo & Sub-

@ formate/Partner a27

P&B 210

Naville 162

avec 129

e <& SSDB/U-Store 141

TOTAL 2’180

FOOD SERVICE ~ Ditsch,  pitsch 218

Brezelkonig 56
& Brezelkénig

International 6

& Caffe Spettacolo 38

TOTAL 318

TOTAL 2'498




UNSERE MARKTPRASENZ

31.12.2016

FORMAT TOTAL
DEUTSCHLAND m=  CiE0&Bub- 427
Ditsch 218
P&B 163
k kiosk 261
SSDB/U-Store/ avec 141
TOTAL 1'210
SCHWEIZ (| k kiosk 187
Naville 162
avec 129
Brezelkonig 56
P&B 34
Caffe Spettacolo 36
TOTAL 1'204
LUXEMBURG E=  kkiosk 63
P&B 3
Caffe Spettacolo 2
TOTAL 68
OSTERREICH == P&B 10
Brezelkonig 4
International
TOTAL 14
FRANKREICH prezelknie 2
TOTAL 2

TOTAL 2’498




UNSERE FORMATE

RETAIL

&

k kiosk; fihrender Kioskbetreiber an
Hochfrequenzlagen. Marktfiihrerschaft
in den Kernsortimenten Tabak, Presse,
Lotto sowie wachsendem Take-away
und Food-Angebot.

P&B; Spezialist flir gelesene Vielfalt.
Breites Presse- und ausgewahltes
Buchangebot sowie bedarfsgerechte
Dienstleistungen.

avec; Convenience-Format mit einem
wachsenden Frische- sowie regionalen
Angebot.

ServiceStore; Convenience-Format in
Liegenschaften der Deutschen Bahn
fur den Alltagsbedarf von Pendlern.

cigo; Spezialgeschaft fir Tabak
ergéanzt durch Presse sowie weiteren
bedarfsgerechten Dienstleistungen.



UNSERE FORMATE

FOOD SERVICE

Disch,

@9
BREZELKONIG

Ditsch; fihrender Produzent von
Laugengeback und Sofortverzehr-
angeboten flir den Retail- sowie
Grosshandelsmarkt.

Brezelkonig; Verkauf einzigartiger
und qualitativ hochstehender
Brezelprodukte in den eigenen
Verkaufsstellen.

Brezelkonig International; internationale
Marke fiir die Expansion

des gleichnamigen Formats im
Franchising System.

Caffe Spettacolo; Kaffeebarkonzept
mit italienischem Flair an eigenen
Standorten sowie als Kaffeemodul-
konzept flr weitere Valora Retail-
formate.



UNSERE ORGANISATION

Verwaltungsrat

Rolando Benedick
Prasident

Markus Fiechter
Vizepréasident

Franz Julen

Bernhard Heusler
Peter Ditsch

Cornelia Ritz Bossicard

Stand: 28.02.2017

Konzernleitung

Michael Mueller
CEO

Tobias Knechtle
CFO

Thomas Eisele
CEO Food Service

Erweiterte
Konzernleitung &
Stabsfunktionen

Peter Obeldobel*

Retail Deutschland/Luxemburg
Jean-Yves Leroux*
Corporate Projects

Hilmar Scheel*

Valora Lab/bob Finance
Roberto Fedele*

Corporate Information Services
Adriano Margiotta*
Corporate Legal Services/
General Counsel

Jonathan Bodmer*
Corporate Human Resources
Stefania Misteli

Corporate Communications &
Strategic Branding

Markus Nadig
Corporate Group Controlling

*Erweiterte Konzernleitung



Marktbereiche

RETAIL
SCHWEIZ & OSTERRREICH

Michael Mueller
Geschéftsleitung

Marco Hocke

Mitglied der Geschafts-
leitung/ Concepts & Category
Management
Jean-Christophe Faré
Mitglied der Geschaftsleitung/
Sales & Expansion

DEUTSCHLAND & LUXEMBURG

Peter Obeldobel
Vorsitzender der Geschafts-
fuhrung

Lars Bauer
Geschéftsflhrer Vertrieb
Michael Paulsen
Geschéftsfuhrer Finance

FOOD SERVICE
SCHWEIZ

Michel Gruber
Geschéaftsfuhrer Food Service
Schweiz

DEUTSCHLAND

Thomas Eisele
Geschéftsfuhrer Ditsch
Andreas Klensch
Bereichsleiter Filiale Ditsch/
Bereichsleiter Brezelkdnig
International

Bjorn Tiemann
Bereichsleiter Handel
Klaus Westerwelle
Bereichsleiter Produktion/
Technik/ Logistik

Marc Kranz

Divisional CFO

USA

Gary Gottenbusch
President Pretzel Baron



valora

VALORA HOLDING AG

Hofackerstrasse 40
4132 Muttenz, Schweiz
Fon +41 61 467 20 20
Fax +41 61 467 29 08
info@valora.com

VALORA CORPORATE INVESTOR RELATIONS
Fon +41 61 467 21 23

Fax +41 61 467 29 08
annette.martin@valora.com

VALORA CORPORATE COMMUNICATIONS
Fon +41 61 467 24 53

Fax +41 61 467 29 08
media@valora.com

www.valora.com m



